
Gesprächsbedarf?
Hier einen Termin buchen

Jetzt positionieren & Marktvorteile sichern

Mit QuickStart Fiber schnell und sicher für die Zukunft aufgestellt

Die fortschreitende Digitalisierung erfordert eine schnelle Anpassung der Geschäftsmodelle der Stadtwerke. 

Mit unserer CRM-basierten Branchenlösung sind Sie innerhalb weniger Wochen auf das Fiber-Geschäft 

vorbereitet. Dabei stehen Ihre Kunden im Fokus – nicht nur im Bereich Glasfaser.
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Unsere Lösung QuickStart Fiber: 

Unsere Fiber-Lösung auf Dynamics 365-Basis* ist 

als Standardlösung in wenigen Wochen 

implementiert und zeigt sich im Vergleich 

kostengünstig in Betrieb & Einführung. **

Ihre Zukunft:

▪ Extraschnell ausgerichtet auf das Fiber Business

▪ Dynamisches Arbeiten mit Kampagnen, 

Produkten & Preisen

▪ Auf Best Practices basierende E2E-Prozesse

▪ Zufriedene Endkunden & gesteigerte Umsätze

QuickStart Fiber

Auf Basis von Dynamics 365 - Sales & Customer Service

Homepage Webportal (Door 2 Door) App
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* Zur Anbindung einer Homepage, eines Webportals, einer App oder ähnlichem wird neben Dynamics eine Azure 

Umgebung mit einer Logic App (sowie auf Wunsch einem API-Manager) benötigt.

Mögliche Erweiterungen
Relevant für Fiber & E-Mobility

▪ Anbindung von Kundenportalen

▪ Anbindung von Dienstleisterportalen

▪ Schnittstellenanbindung z.B. zu

▪ Bausteuerungstools

▪ Logistikdienstleistern

▪ Abrechnungssystemen

Wussten Sie schon?

Mit der zentralen CRM-Plattform sind 

thematisch übergreifende Lösungen 

möglich – viele zentrale Prozesse sind 

nicht nur in einem Kontext relevant.

Die infinitas GmbH ist so unter anderem 

auch im Bereich E-Mobility aktiv. Von 

der Webshop-Anbindung über die 

Verarbeitung Hardware- & Servicebe-

stellungen bis zu Versandlogiken, 

Dienstleister- und Kundenportalen.

Bestell-

Erfassung*

** im Vergleich zu anderen 

Lösungen auf dem Markt

Mehr erfahren über QuickStart Fiber →

https://www.infinitas.de/lp-beratung-consulting-information-crm
https://www.infinitas.de/quickstart-fiber-crm-software-beratung
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